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Christoph Freudenthaler

Beratung im Kontext der Schule

Summary: Ausgehend von den aktuellen Verdnderungsprozessen in den Schulen und in
der schulischen Alltagsrealitdt wird der Stellenwert professioneller Beratung im Kon-
text von Schule aufgewiesen. Dabei werden Eckpfeiler fiir deren Implementierung
benannt und ,,Beratung‘ als konstitutives Element einer zukunfisweisenden Lehrer/-
innenbildung propagiert.

1. Schulrealitdten

Um den Stellenwert der Beratung in der Schullandschaft aufweisen zu kénnen, werden
zundchst die wichtigsten bildungspolitischen Reformvorhaben des Gsterreichischen
Schulwesens mit einigen wesentlichen Entwicklungen der Schulrealitdten in Berlhrung
gebracht.

Transformationsprozess des Bildungswesens

Die Bildungslandschaft Osterreichs ist in den letzten Jahren in Bewegung geraten: Neue
Mittelschule, Bildungsstandards, Zentralmatura, ,Modularisierung der Oberstufe”, Quali-
tatsmanagement, SQA, Erweiterung von ganztdgigen Schulformen, Neues Dienstrecht,
LLehrerbildung neu” sind nur Stichworte fir einen grundlegenden Transformationsprozess
im Bildungswesen. Bei all diesen Entwicklungen gilt es, die Bedingungen und die gesell-
schaftlichen Anforderungen an den Lehrer/-innenberuf in den Blick zu nehmen.

Lehrkréfte, aber auch Direktorinnen und Direktoren sehen sich angesichts der vielfalti-
gen Veranderungsprozesse mit hohen Erwartungen an ihr padagogisches und schulorgani-
satorisches Wirken konfrontiert: Wissensvermittlung, Konfliktlsungskompetenz, Voraus-
setzungen zu schaffen fiir das Erreichen der Bildungsstandards, Kreativitdt und Innova-
tionsbereitschaft bei entsprechenden Schulentwicklungsprozessen. Dazu kommen mitun-
ter ,aggressives bis gelangweiltes” Schiiler/-innenverhalten, fordernde Eltern und eine
Menge von administrativen und padagogischen Zusatzaufgaben.

Diesen Anforderungen stehen die erlebbaren Schulrealitdten gegeniiber: Einsparungen
im Bildungsbereich, eine hohe Zahl von psychosomatischen Gesundheitsbelastungen, ge-
ringe dffentliche Wertschitzung der Lehrpersonen, aber auch eine fehlende Tradition von
gemeinschaftlichen Reflexionsstrukturen.

Um dem Spannungsfeld zwischen den vielfdltigen Herausforderungen der Verdnde-
rungsprozesse im Bereich der Schule und den erlebten Schulalitagsrealitdten der Lehrper-
sonen gerecht werden zu kdnnen, erweist sich das Feld der Beratung neben Ausbildung,
Forschung, Fort- und Weiterbildung zunehmend als konstitutiver Teil zukunftsweisender
Lehrer/-innenbildung.

Vor diesem Hintergrund soll nun die Bedeutung (externer) Beratung im Kontext von
Schule aufgewiesen und theoretisch verortet werden. Dabei werden zundchst exempla-
risch zwei fir das Umfeld der Schule signifikante Aspekte in den Blick genommen: der Ge-
sundheitszustand und das verbreitete Einzelkdmpfertum unter den Lehrpersonen.
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Psychosomatische Belastungen

Renommierte Studien zur Lehrer/-innengesundheit (vgl. Bauer 2004; Falkenberg 2005;
Schaarschmidt 2005, 2009; Oberdsterreichische Gebietskrankenkasse/Versicherungsanstalt
offentlich Bediensteter 2010; Vereinigung der Bayerischen Wirtschaft 2014) belegen bei
schulischen Lehrkréften tiberdurchschnittlich hohe psychosomatische Gesundheitsstérun-
gen, Erkrankungszahlen und Frihpensionierungen. Eine Vergleichsstudie, die von der
Oberosterreichischen Gebietskrankenkasse und der Versicherungsanstalt Offentlich Be-
diensteter herausgegeben wurde, kommt zu dem Ergebnis, dass Lehrer/-innen im Ver-
gleich zu den Aligemein Angestellten in Oberdsterreich von deutlich hdheren psychosozi-
alen Belastungen betroffen sind (vgl. Oberdsterreichische Gebietskrankenkasse/Versiche-
rungsanstalt dffentlich Bediensteter 2010, S. 8 f). Insgesamt macht die auffallend hohe Zahi
von Erschépfungszusténden unter Lehrkréften deutlich, dass der Lehrberuf - entgegen oft
gehdrter offentlicher AuRerungen - physisch wie psychisch als tiberaus anstrengend emp-
funden wird. Dabei darf allerdings nicht ibersehen werden, dass der Lehrberuf zugieich
ein hohes Maf an eigenverantwortlichen und sinnstiftenden Tétigkeiten mit Kindern und
Jugendlichen bietet, was auch eine grofie Ressource fir die Gesundheit am Arbeitsplatz
Schule darstellt.

Einzelkdmpfertum

Die Eigenverantwortlichkeit fir die Unterrichtsgestaltung wird von Lehrkraften sehr ge-
schatzt und z&hlt zu den wesentlichen Faktoren der Berufszufriedenheit unter Lehrerinnen
und Lehrern. Mit der Autonomie (im Unterricht) ist allerdings auch ein hohes MaR an Isola-
tion verbunden. Lehrer/-innen sind bisher in ihrer Berufsbiographie vielfach als Einzel-
kdmpfer/-innen sozialisiert. Christine Bdckelmann spricht in diesem Zusammenhang von
der ,Nichteinmischungsnorm” gegeniiber Kolleginnen und Kollegen, die sie mit der ,zellu-
laren Struktur” der Schule erklart: ,Hierzu gehdrt die Organisation von Unterricht in Klas-
senzimmern, der stark zergliederte Stundenplan, aber auch die Tatsache, dass die meisten
Lehrpersonen ihre Arbeitsplatze flr die auBerunterrichtliche Tatigkeit zu Hause haben.
Dies fiihrt dazu, dass Lehrerinnen und Lehrer den groéfiten Teil ihrer Prasenzzeit in der
Schule alleine mit den Schiilerinnen und Schiilern verbringen und sonst dort wenig anwe-
send sind.” (Bdckelmann 2002, S. 146f; vgl. auch Scala 2002, S. 119-157). Die Gestaltung des
Unterrichts ist vornehmlich Sache der einzelnen Lehrperson; sie entzieht sich weitgehend
institutionalisierten Kooperationsformen und gemeinschaftlicher Reflexion. Nach Dietmar
Osinger prasentieren sich Schulen als ,Zusammenschluss von ‘Einzelunternehmerinnen
und Einzelunternehmern’ als ‘P&dagogisches Shoppingcenter” mit geringer inhaltlicher
Regeldichte, weitreichenden Entscheidungsspielrdumen und grofer persénlicher Verant-
wortung der Lehrer/-innen sowie geringer externer Kontrolle” (Osinger 2007, S. 107). So
schatzenswert eine eigenverantwortliche Gestaltung des Unterrichts aus der Sicht der Leh-
rerinnen und Lehrer sein mag, so ist sie andererseits doch mit einem Defizit an geeigneten
Kommunikations- und gemeinschaftlichen Reflexionsstrukturen verbunden. Bei all dem
darf allerdings auch nicht bersehen werden, dass zum einen die ,Einzelarbeit” im Schul-
kontext durchwegs ihre Berechtigung hat und zu gutem Unterricht beitragen kann; zum
anderen vollzieht sich im Schulbereich unter den Vorzeichen der gegenwiértigen Reform-
vorhaben (z.B. Neue Mittelschule, gemeinschaftliches Qualitdtsmanagement) ein Verande-
rungsprozess, der zunehmend zu gelungenen Formen der Teamarbeit und der Kooperation
unter Lehrerinnen und Lehrern flihrt.

B

Freudenthaler, Beratung im Kontext der Schule 149

2. Nachfrage nach Beratung

Die hier nur angedeuteten Aspekte der psychosozialen Belastungen der Lehrpersonen und
der im schulischen Kontext noch immer weit verbreiteten Kuitur des Einzelkdmpfertums
unterstreichen die Bedeutsamkeit von Beratungsangeboten im Kontext der Schule. Die
Starkung teamfordernder Strukturen unter Lehrerinnen und Lehrern, der Aufbau einer ge-
meinschaftlichen Reflexionskultur beruflicher Praxis sowie die Verbesserung der Arbeits-
bedingungen der Lehrpersonen sind wesentlich, um den oben genannten bildungspoliti-
schen Weichenstellungen und den gesellschaftlichen Herausforderungen der Schule ge-
recht werden zu kdnnen. Folgerichtig wird in einem Arbeitspapier des Osterreichischen
Bundesministeriums fiir Unterricht, Kunst und Kultur betont, dass sich angesichts der In-
novationsprozesse an den Schulen die Nachfrage nach Beratung am Schulstandort in den
kommenden Jahren verstirken werde. Die Padagogischen Hochschulen stiinden ,vor der
Herausforderung, einen Paradigmenwechsel in der Lehrer/-innen-Fort- und Weiterbildung
zu vollziehen” (BMUKK 2012, S.1). Demzufolge sind fir nachhaltige Verédnderungsprozesse
im Schulwesen qualifizierte Beratungsangebote fiir Schulen und die darin agierenden Per-
sonen anzubieten.

Bevor auf wichtige Eckpfeiler fiir die Umsetzung des genannten Paradigmenwechsels
eingegangen wird, bedarf es einer Definition und einer Kldrung dessen, was unter Bera-
tung im Kontext der Schule zu verstehen ist.

3. Beratung: eine Begriffsbestimmung

Den vielfaltigen Beratungsangeboten im Kontext der Schule (Einzelberatung, Supervision
fiir Lehrpersonen und Fihrungskrafte, Mediation, Schulentwicklungs- und Teamentwick-
lungsbegleitung, Gesundheitsforderung, Visions- und Qualitdtsentwicklung fiir Schulen...)
liegt ein lGsungsorientiertes systemisches Beratungsverstandnis zugrunde, demzufolge die
Losung vom Klienten und nicht von einer aufen stehenden Beraterin bzw. einem auBSen-
stehenden Berater zu entwickeln ist. Diese Sichtweise nimmt die uneingeschrénkte Sub-
jektivitat der Klienten wahr. Interventionen verstehen sich als Unterstiitzung, um “auf glei-
cher Augenhdhe” fir die in der Person bzw. in der Organisation angelegte beste Losung
hinzuwirken. Christine Bockelmann entwickelte eine fundierte theoretische Verankerung
des Beratungshandelns im Umfeld der Schule. Allgemein wird von Béckelmann Beratung
in psychosozialen Tatigkeitsfeldern definiert ,als ein zielgerichteter, situations- und 15-
sungsorientierter Prozess, der sich an den Ressourcen der Klientinnen und Klienten aus-
richtet und darauf abzielt, eine Situation zu &ndern, eine Problemlage zu beseitigen, eine
Neuorientierung zu ermoglichen und die Selbsthilfebereitschaft, Selbststeuerung und
Problemlgsungsfahigkeit zu verbessern” (Bdckelmann 2002, S. 23). Im Umfeld der Schule ist
Beratung als berufsbezogene Beratung zu verstehen, die sich von anderen Beratungsfor-
men, etwa der psychotherapeutischen Beratung, bei der Krankheit und pathologische
Probleme im Vordergrund stehen, unterscheidet. Nach Karl Méder, dem Leiter des Zent-
rums fur Beratung an der Padagogischen Hochschule Zirich, werden in berufsbezogenen
Beratungen ,Berufspersonen in einem formalisierten, interaktiven, dialogisch kommunika-
tiven Prozess bei der Bewiltigung des Berufsalltags, in der Entwicklung der eigenen
Berufsidentitit, im Verstandnis von institutionellen Zusammenhéngen sowie in der fachli-
chen, sozialen, und personlichen Kompetenz handlungsrelevant unterstiitzt” (Mdder 2008,
S. 212). Diese Definition ist dahingehend zu erweitern, dass sich Beratungsprozesse sowohl
auf Personen als auch auf Organisationen (Schulen, Schulerhalter, Teams) und die darin
wirksamen Personen beziehen. In diesem Sinne kann Beratung ganz wesentlich zur Ent-
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wicklung der Personen (Lehrpersonen) und der Organisation (Schulentwicklung) beitragen
(vgl. COHEP, Schweizerische Konferenz der Rektorinnen und Rektoren 2009, S. 4).

4. Eckpfeiler der Implementierung professioneller Beratung

Vor dem Hintergrund des skizierten Beratungsverstandnisses fur Beratungssettings in der
Schullandschaft seien nun die Eckpfeiler benannt, die flir die Umsetzung des oben erwihn-
ten Paradigmenwechsels in Richtung einer professionellen Implementierung von Beratung
im Kontext der Schule mafigeblich sind.

Verwobenheit von Person und Organisation

Organisation und Person sind nicht zu trennen, eine gute Schulentwickiung bedarf starker,
selbstreflexiver Personlichkeiten. Vor diesem Hintergrund erweist sich die Verflechtung
von personen- und organisationsgebundener Beratung in der Praxis als hichst tragfahig.
Probleme einzelner Lehrer/-innen sind zum einen mit der Persénlichkeitsstruktur der be-
treffenden Person verwoben, sie haben aber stets auch eine systemgebundene Seite, die
im Beratungsprozess nicht ausgeblendet werden kann. Der Fokus auf Person und Organi-
sation, auf die Problemstellungen der/des Einzelnen und auf das Gesamtsystem Schule
und deren Organisationsstruktur ist die Basis fur einen systemischen Beratungsansatz. So
wichtig Beratungsangebote fir einzelne Lehrpersonen oder Direktorinnen und Direktoren
in besonders schwierigen Berufssituationen sind, so wichtig ist es auch, die Schule als
Ganzes in den Blick zu nehmen. Problemsituationen im Kontext der Schule lassen sich
nicht individualisieren, sie sind nicht zu trennen von den institutionellen Bedingungen des
Systems Schule und den damit verbundenen Arbeitsbedingungen. in dem von einer Ar-
beitsgruppe des Bundesministeriums fir Unterricht, Kunst und Kultur erarbeiteten EPIK-
Konzept ist die ,Verschrénkung” der Systemebene mit der subjektiven Ebene die Voraus-
setzung fiir eine Professionalisierung des gesamten Schulwesens. Ausdriicklich wird von
der ,personal mastery” gesprochen und dazu ausgefiihrt: ,Perstnliche Meisterschaft um-
fasst neben der Fahigkeit, Professionswissen erfolgreich umzusetzen, den Umgang mit
sich selbst. Dazu gehort, die eigene Perstnlichkeit als Lernaufgabe zu verstehen, aus Feh-
lern zu lernen und Neues zu (er)finden” (Schratz et.al. 2007, S. 135). In der Literatur tber die
Lehrer/-innenbildung wird diesem Aspekt der Persénlichkeitsbildung eine wesentliche Be-
deutung beigemessen. Eine professionelle Erflillung der Aufgaben des Lehrberufs erfordert
eine entsprechende Berufsidentitdt und geht einher mit kontinuierlicher Selbst- und Per-
sonlichkeitsentwicklung.

Beratung im Schulkontext versteht sich vor diesem Hintergrund zum einen als Instru-
mentarium der Entwicklung der Lehrpersonen, sie versteht sich aber zugleich auch als ein
Instrumentarium der Entwicklung der Organisation bzw. der Schulentwickiung. In vielen
Beratungsgesprachen wird dieser Zusammenhang evident: Interventionen auf der Ebene
individuellen Verhaltens haben Auswirkungen auf den Unterricht und auf das Gesamtsys-
tem der Schule; zugleich haben Verdnderungen im System Schule Auswirkungen auf die
Berufszufriedenheit und auf die Motivation der einzelnen Lehrpersonen. Denkt man an die
oben angesprochenen vielfaltigen Herausforderungen des Schulwesens, so ist die syste-
matische Implementierung organisations- und personenbezogener Beratung im Kontext
der Schule nahe liegend und zukunftsweisend, um den Verdnderungsprozessen in der
Schule in professioneller Weise gerecht werden zu kdnnen.

.
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Reflexionskultur in Schulen

Im Umfeld der Schule werden Beratungsangebote wie etwa Supervision und Coaching
bisweilen immer noch als Hilfsangebot fiir Schwichelnde” gesehen, also fir diejenigen,
die in ihrem Schulalitag nicht mehr zurecht kommen, die Probleme etwa mit dem Verhal-
ten ,schwieriger” Schilerinnen und Schiiler, mit Eitern oder Vorgesetzten haben, oder gar
unter Erschdpfung und Burnout leiden. In diesem defizitorientierten Verstandnis von Bera-
tung zielen Beratungsangebote in erster Linie auf individuelle Unterstiitzung in schwieri-
gen Berufssituationen. Mit Blick auf die Supervision im Umfeld der Schule bringt Klaus
Scala diesen Sachverhalt auf den Punkt, wenn er schreibt: Loupervision ist auf eine unse-
lige Weise mit der Erfahrung von Defizit und Versagen verkniipft, Daraus erwachsen Wi-
dersténde sowohl bei den Klienten als auch bei den Leitungskraften” (Skala, 2002b, S. 216;
vgl. auch: Scala 20024, S. 156f; Bickelmann 2002, S. 158). Die Reflexion belastender Berufssi-
tuationen ist naturlich ein wesentlicher Teil von Beratung im Umfeld der Schule; Beratung
will sich darin aber nicht erschipfen, sondern versteht sich als wichtiger Beitrag zur Pro-
fessionalisierung des Lehrberufes und insbesondere auch der Leitungstatigkeit an Schulen.
Die Inanspruchnahme von Beratung auf den unterschiedlichsten Feldern des Schullebens
ist somit kein Zeichen von Schwaéche, sondern sollte ein Instrumentarium der Qualitatssi-
cherung guten Unterrichtes und professioneller Schuileitung sein (vgl. Schratz et al. 2007,
S. 131). Besonders hervorzuheben sind in diesem Zusammenhang Beratungsangebote fiir
Fihrungskrafte im Schulbereich. Gerade in Verdnderungsprozessen kommt dern Leitungs-
stil der Fiihrungskréfte eine besondere Bedeutung zu: ein wertschitzendes, kooperatives
Leitungsverstandnis (vgl. Doppler 2009) trégt wesentlich zu guten zwischenmenschiichen
Beziehungen im Lehrkorper bei, es ist auch eine wichtige Voraussetzung dafiir, dass guter
Unterricht gelingen kann und dass Schulentwicklungsprozesse von den Lehrerinnen und
Lehrern tatsdchlich mitgetragen werden kénnen. Andererseits lasst sich in vielen Bera-
tungsgespréchen feststellen, dass ein autoritdrer und von Misstrauen geprégter Fihrungs-
stil zu Resignation, ,innerer Kiindigung”, aber auch Erschdpfung und Krankheit unter Lehr-
kréften fiihren kann. Coachinggruppen fiir Direktorinnen und Direktoren, in denen das Fiih-
rungsverhalten unter gleichgestellten Kolleginnen und Kollegen reflektiert werden kann,
sind zwar im schulischen Fihrungsalltag noch eher unbekannt, sie werden aber von denen,
die sie beanspruchen, als héchst effizientes Mittel zur Professionalisierung des Leitungs-
verhaltens gesehen. Eine Studie zur Evaluierung von Coachinggruppen fiir Direktorinnen
und Direktoren am Beratungszentrum der Padagogischen Hochschule der Dibzese Linz
(vgl. Seyfried/Birgmayer 2011) kommt zu dem Ergebnis, dass 92,8% der befragten Direkto-
rinnen und Direktoren durch das Coachingangebot eine Steigerung ihrer sozialer Kompe-
tenzen flir ihren Berufsalltag erfuhren, 71,4 % positive Effekte fiir ihre persénliche Ent-
wicklung sahen und 89,3% positive Auswirkungen fiir die professionelle Entwicklung ihrer
Flhrungsaufgabe aus dem Coachingprozess ableiteten.

In anderen Berufsfeldern, etwa in Sozialberufen, im medizinischen Bereich oder etwa
auch in privatwirtschaftlichen Unternehmungen versteht sich berufsbezogene Beratung
langst als ein unverzichtbarer Beitrag zu einer professionelien Reflexionskultur und tragt
damit wesentlich zur Qualitétssicherung beruflicher Tatigkeit bei.

Teambewusstsein und Kooperation

Eine weitere wesentliche Zielsetzung des Konzepts von Beratung im Schulkontext liegt in
der Unterstiitzung von teambildenden MaBinahmen, um dem oben aufgewiesenen Einzel-
kdmpfertum entgegenzuwirken. Diese Zielsetzung entspricht auch den Anforderungen, die
mit den aktuellen Reformvorhaben im Schulwesen gestelit werden, wo Teamarbeit und
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Kooperation in besonderer Weise angestrebt werden, Einschlagige wissenschaftliche Stu- Verhéltnisbestimmung von Beratung und Fort- und Weiterbildung

dien (vgl. Schratz et al. 2007; Terhart/Klieme 2005; Schaarschmitdt 2005; Bauer 2004) bele-
gen, dass die Berufszufriedenheit der Kolleginnen und Kollegen durch ein gutes soziales
Klima im Lehrkorper, durch kooperative Arbeitsformen, durch Teamarbeit auf den unter-
schiedlichen Ebenen der Schule, durch gemeinschaftliche Organisationsabliufe geférdert
werden kann und mafdgeblich zur Gesundheitsférderung am Arbeitsplatz Schule beitrédgt.
Die besten Schiilerleistungen sind an jenen Schulen zu erwarten und auch empirisch fest-
zustellen, in denen unter der Kollegenschaft eine hohe Kooperationsbereitschaft vorliegt
(vgl. Schratz et. al. 2007, S. 156f).

Beratung im Kontext der Schule bezieht sich auf diesen bedeutsamen Aspekt der Kolle-
gialitdt auf den unterschiedlichsten Ebenen des Schullebens. Durch eine ,Institutionalisie-
rung” gemeinschaftsfordernder Angebote kann zu mehr Gemeinschaftlichkeit im Schulall-
tag und damit zu mehr Qualitat in der gesamten Schulentwickiung beigetragen werden.

5. Beratung im Kontext Padagogischer Hochschulen

Die notwendige Implementierung von Beratung im Kontext der Schule erfordert auch in
der Lehrer/-innenbildung neue strukturelle und inhaltliche Weichenstellungen. Angesichts
der Bemiihungen um eine Neuorientierung der Lehrer/-innenbildung ist Beratung neben
der Ausbildung, der Forschung, der Fort- und Weiterbildung als ein eigensténdiger, konsti-
tutiver Teil zukunftsweisender Lehrer/-innenbildung zu konzipieren.

Eigenstandigkeit

Beratung im schulischen Kontext hat mit einem eigensténdigen spezifischen Aufgabenbe-
reich an den Padagogischen Hochschulen einen guten Ort. Sie ist eingebunden in die ge-
samte Lehrer/-innenbildung und hat zugleich eine strukturelle Unabhingigkeit gegentiber
dem Lehrbetrieb, den Schulen, aber auch gegentber der Schulaufsicht und anderen schul-
relevanten Institutionen. Beratung ist auerhalb des Systems und ist zugleich mit dem
System vertraut, sie steht aufierhalb der Schule und verfligt doch Uber ein hohes Maf an
Feldkompetenz und schulischer Vernetzung. Beratung als konstitutiver Bereich Pddagogi-
scher Hochschulen kann vom Forschungsauftrag Padagogischer Hochschulen profitieren
und findet an den Hochschulen wissenschaftliche Instrumentarien zur Evaluierung ihrer
Tatigkeit. Zugleich kdnnen die Erkenntnisse der Beratungstatigkeit Uber das Schulgesche-
hen in anonymisierter Form in die Diskussion um die Gestaltungserfordernisse des Schul-
wesens eingebracht werden: sei es gegenliber der Ausbildung, der Fort- und Weiterbil-
dung, aber auch gegentber der Schulaufsicht, den Personalvertretungen bis zu den politi-
schen Entscheidungstrégern Uber die Ausrichtung des Schulwesens. Im Positionspapier der
Rektorinnen und Rektoren der Schweizer Hochschulen wird der vorziigliche Ort der Bera-
tung an Pddagogischen Hochschulen treffend zusammengefasst: ,Padagogische Hoch-
schulen sind prédestiniert dafiir im Schulfeld Beratungsleistungen zu erbringen, verfiigen
diese Institutionen doch Uber ein breites spezifisches Know-how zu aktuellen Bildungsfra-
gen und Bildungsprojekten, gute Verbindungen zu den Bildungsverwaltungen sowie zu
den Berufsverbénden der Lehrpersonen, die Vernetzung zu Forschung und Entwicklung,
Lehre in Aus- und Weiterbildung und zu anderen Dienstleistungen sowie Uber aktuelles
Wissen zu Fragen des Lernens und Lehrens. Gleichzeitig besteht eine strukturelle Distanz
zu den lokalen Schulen und Schulgemeinden, welche fiir Beratungsleistungen &uferst
wichtig ist. Keine andere Institution im Bildungsbereich verfligt iber eine so potente Aus-
gangslage fir Beratungsleistungen gegentiber Lehrpersonen, Schulen und Schulgemein-
den” (COHEP ~ Schweizerische Konferenz der Rektorinnen und Rektoren 2007, S. 9).
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Mit der Implementierung eigener Beratungseinrichtungen an den Padagogischen Hoch-
schulen, wie sie in der Schweiz, aber auch an verschiedenen Standorten |n Osterreich voll-
zogen bzw. gegenwdrtig konzipiert werden, ist eine deutliche Akzentuierung in Richtung
persanen- und arganisationsgebundener Beratung verbunden. Vor diesem Hintergrund gilt
es insbesandere das Verhaltnis von Beratung und Fort- und Weiterbildung 2u bestimmen,

Wenngleich oder gerade weijl die Grerizen zwischen Fort- und Weiterbildung einerseits
und Beratung andererseits flieffend sind, ist die Klarung der unterschiedlichen Aufgaben-
felder von zentraler Bedeutung, damit ein gutes Miteinander vaon Fort- und Weiterbildung
und Beratung innerhalb der Hochschule gewdhrieistet werden kann. In der Fort- und Wei-
terblldung geht es eher um themenbezogenes Lernen, alse um die Umsetzung vorgegebe-
ner Konzepte und Inhalte bzw. auch um zusétzliche Qualifizierungsmafinahmen, die durch
bestimmte Curricula in entsprechenden Lehrgéngen vermittelt werden. Fort- und Wejter-
bildung orientieren sich also an der Umsetzung Ubergeordneter Inhalte und Programme,
sie orientieren sich somit auch und besonders an den von der Palitik vorgegebenen Eck-
pfeilern der Schulentwicklung wie etwa der Einflihrung Neuer Mittelschulen, der Umset-
zung von Bildungsstandards oder der flachendeckenden Einfiihrung kompetenzorientier-
ten Unterrichtes.

In der Beratung hingegen stehen weder Inhalte noch fertige Konzepte im Mittelpunkt,
sondern s geht um anlassbezogenes Lernen, das stérker im System des Kunden verankert
ist. Beratung orientiert sich am Bedarf des einzelnen Lehrers und der einzelner Lehrerin
bzw. am Bedarf einer Schule oder mehrerer Schulen.

Auch die Rektoreninnen und Rektoren der Padagogischen Hochschulen in der Schweiz
bringen die unterschiedlichen Aufgabenfelder von Beratung und Fort- und Weiterbildung
zum Ausdruck. Sie insistieren darauf, dass Beratungsangebote auch andere organisatori-
sche Strukturen benotigen als die Angebote der Fort- und Weiterbildung: ,Weiterbildungs-
leistungen bzw. generell Lehrieistungen bendtigen eine andere Betriebslogik, als individu-
elle Dienstleistungen bzw. Beratungen. Wahrend es bej Leistungen im Lehrbereich um die
Gestaltung von Curricula geht und dann um die Aufarbeitung und Bereitstellung von in
gewissemn Mafie im Voraus festgelegten Inhalten, gibt es bei Beratungsleistungen keine
Experten, welche die Themen und Inhalte definieren wirden. Lehrleistungen werden bis zu
elnem gewissen Grad ‘vorgefertigt” und ausgeschrieben, Beratungsleistungen werden ent-
sprechend den Bediirfnissen der Ratsuchenden erst im Moment der Leistungserbringung
gestaltet. Die Unterschiede filhren zu verschiedenen organisationalen Aufbau- und Ab-
laufstrukturen und zu einer unterschiedlichen Gestaltung des Arbeitsalltags” (COHEP -
Schweizerische Konferenz der Rektorinnen und Rektoren 2007, S. 12). Fort- und Weiterbil-
dung und Beratung haben demzufolge zwar unterschiedliche Ansdtze und Auftrage der
Lehrer/-innenbildung wahrzunehmen, sie erganzen sich aber in hervorragender Weise und
bleiben aufeinander bezogen.

Bildungspolitische Notwendigkeit

Bei all den Verdnderungsprozessen der Schullandschaft erweisen sich In der konkreten
Praxis externe und auf die Bedilrfnisse des jewelligen Standorts zugeschnittene Bera-
tungsangebote als hichst hilfreich (vgl. Simbrunner{Steininger 2014). Beratung im Kontext
der Schule kann allerdings nur dann wirksam werden, wenn sie Im Bewusstsein der Lehr-
personen, der Direktorinnen und Direktoren, der Schulaufsicht, der tertiaren Bildungsinsti-
tutionen und der politischen Entscheidungstrager/-innen als bildungspolitische Notwen-
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digkeit und als ein konstitutiver Teil zukunftsweisender Lehrer/-innenbildung erkannt und
entsprechend gefordert wird.
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